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* Nevalidez jamais les opérations soit-disant afin de pouvoir les rejeter.

e Soyez vigilants, méme sous le coup de lurgence, votre banque ne vous demandera
jomais de valider des opérations ou de lui communiquer un code confidentiel.

e En cas de doute, présentez vous dans votre agence ou contactez votre conseiller via le
numeéro de téléphone inscrit sur vos documents. Au besoin, demandez conseil a un
proche.

e Ne vous précipitez jamais et nhésitez pas & nous contacter en composant le 17.
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